§ 1 Postanowienia ogdlne

1. Wiascicielem sklepu jest spotka Martes Sport Sp. z 0.0. z siedzibg w Bielsku- Biatej,
ul. Malowany Dworek 115, 43-300 Bielsko-Biata, wpisang do Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000077249, NIP:
547-179-16-82, REGON: 070904684, o numerze BDO: 000033923, o kapitale
zaktadowym w wysoko$ci 33 500 000 zt, adresem poczty
elektronicznej: info@martessport.com.pl, zwana dalej: ,,Martes Sport Sp. z 0.0.”,
"www.fitanu.com" lub "Sklepem Internetowym", numer telefonu 33 82 81 773

2. Sklep Internetowy dziatajacy pod adresem https://www.fitanu.com stuzy

do dokonywania zakupéw wybranych oryginalnych, nowych artykutéw sportowych
(w szczegdlnosci odziez sportowa, obuwie sportowe, sprzet sportowy oraz akcesoria
sportowe i turystyczne), za posrednictwem sieci Internet.

3. Strong dokonujacg zakupow w Sklepie Internetowym www.fitanu.com jest osoba

fizyczna posiadajgca petng zdolnosé prawng (zdolnos$¢ do czynnosci prawnych),
majgca miejsce zamieszkania na terytorium Unii Europejskiej, a takze kazda osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,

ale posiadajgca zdolnos¢ prawnal, ktérej siedziba znajduje sie na terytorium Unii
Europejskiej - zwang dalej "Klientem" lub ,,Kupujgcym".

4. Warunkiem przeprowadzenia transakcji sprzedazy jest zatozenie konta w sklepie
www.fitanu.com lub poprawne wypetnienie formularza zaméwienia.

5. Wszystkie ceny podane w sklepie s3 cenami brutto (zawierajg podatek VAT), chyba
ze oferta kierowana do nie-konsumentéw stanowi inacze;.

6. Zamowienia poprzez strone internetowg www.fitanu.com mozna sktadac 24 godziny
na dobe przez caty rok.

7. Wszystkie wymienione produkty i nazwy sg uzywane wytgcznie w celach
identyfikacyjnych i mogg by¢ zastrzezonymi znakami towarowymi odpowiednich
wiascicieli.

8. Kupujacy dokonujgcy zakupu w Sklepie Internetowym, jednoczesnie w celu
prawidtowego wykonania umowy wyraza zgode na dostarczanie tresci cyfrowych
oraz otrzymywanie wiadomosci zwigzanych z realizacjg zamowienia
za posrednictwem poczty elektronicznej od Sklepu Internetowego.

9. Otrzymywanie przez Kupujgcego od Sklepu Internetowego innych wiadomosci
marketingowych, niezwigzanych bezposrednio z realizacjg ztozonego w Sklepie
Internetowym zamodwienia, uzaleznione jest od wyrazenia przez Kupujgcego
stosownej zgody w trakcie zaktadania konta na www.fitanu.com. Wiadomosci takie
wysytane bedg pocztg elektroniczng na podany przez Kupujgcego adres e-mail.
Kupujacy moze w kazdej chwili zmieni¢ swojg decyzje w sprawie otrzymywania ww.
wiadomosci.

§ 2 Potwierdzenie zamdwienia
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1. Warunkiem ztozenia zamdwienia jest poprawne wypetnienie formularza zaméwienia.
Potwierdzenie zamowienia dokonywane jest pocztg elektroniczna.

2. Po ztozeniu zamdwienia przez Kupujacego Sklep Internetowy niezwtocznie
potwierdza fakt jego otrzymania. W przypadku ztozenia zamodwienia przez Klienta
nie bedacego konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego (osoba
fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio
z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg) lub osobg fizyczng zawierajgcg umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy
wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, wynikajgcego
w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisdw o Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej, Sklep Internetowy zastrzega sobie mozliwos¢ odmowy
realizacji zamdwienia, jezeli nie ma technicznej mozliwosci realizacji zamowienia
lub gdy realizacja zamoéwienia bedzie wigzata sie z koniecznoscig reorganizacji pracy
Sklepu Internetowego, a takze gdy wystanie towaru w proponowanym terminie
wymagacé bedzie dodatkowych ustalen. W takim przypadku, Sklep Internetowy
podejmie probe ustalenia najkorzystniejszego sposobu i terminu realizacji
zamoéwienia.

3. W przypadku, gdy ktdérykolwiek z produktéw wystepuje w dostepnosci ograniczonej,
Klient zostanie poinformowany o mozliwosci realizacji takiego zaméwienia w e-mailu
zwrotnym, bez zbednej zwtoki, po ztozeniu zamdwienia w Sklepie Internetowym.
Przez dostepnos¢ ograniczong rozumie sie mozliwo$¢é wystgpienia braku na stanie
sklepu towaru w okreslonym rozmiarze lub kolorze.

4. Utrwalenie, zabezpieczenie i udostepnienie danych zamdwienia, oraz wzoru
formularza odstgpienia od umowy nastepuje za posrednictwem poczty
elektronicznej, chyba ze Kupujgcy wskaze inny sposéb komunikacji.

Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim.

6. Sklep Internetowy przekazuje Kupujgcemu potwierdzenie zawarcia umowy
sprzedazy towaru najpdzniej w chwili jego dostarczenia.

7. Klient wyraza zgode na dostarczanie mu faktur VAT oraz korekt w formie
elektronicznej, na podany w zaméwieniu adres e-mail.

§ 3 Formy ptatnosci

1. Klient moze wybrac jeden ze sposobdw ptatnosci, o ktérych mowa

na stronie: https://fitanu.com/pl/dostawa-i-platnosci.

2. W przypadku stwierdzenia braku wptaty (3 dni dla zamdwien z ptatnoscig z géry, 3
dni dla ptatnosci odroczonych i 7 dni dla ptatnosci w systemie ratalnym)
od potwierdzenia przez Sklep Internetowy ztozonego zamdwienia, zostanie ono
anulowane, o czym Klient zostanie powiadomiony, poprzez wystanie wiadomosci
na podany przez Klienta adres e-mail.
§ 4 Dostawa towaru
1. Dostarczamy towar tylko na terenie Polski.
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2.

Wartosci opfat wyliczane sg automatycznie w momencie sktadania
zamowienia i s uzaleznione od formy wyboru dostawy oraz ptatnosci. Tabela
kosztéw dostawy znajduje sie na stronie: https://fitanu.com/pl/dostawa-i-platnosci.

W chwili odbioru towaru prosimy o sprawdzenie, czy przesytka nie posiada uszkodzen
powstatych podczas transportu oraz jej kompletnosci w obecnosci kuriera. Z chwilg
pokwitowania na nabywce przechodzi prawo wtasnosci towaru oraz ryzyko zwigzane
z posiadaniem i uzytkowaniem, a w szczegdlnosci ryzyko utraty lub uszkodzenia.
Sprawdzenie przesyiki nie stanowi obowigzku Kupujgcego bedgcego konsumentem
lub osobg fizyczng zawierajgcg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscia
gospodarczy, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru
zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej

przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow

o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej.

Zgodnie z obowigzujagcym Prawem Przewozowym Klient, ktory zauwazyt
uszkodzenie przesyitki po odjezdzie kuriera, moze zgtosi¢ ten fakt telefonicznie firmie
kurierskiej. Przewoznik ma obowigzek przysta¢ kuriera na miejsce dostawy

w przeciggu 7 dni od daty doreczenia przesytki w celu spisania "Protokotu
Reklamacji".

§ 5 Prawo do odstgpienia od umowy

1.

3.

Kupujacy, bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22 Kodeksu cywilnego (osoba
fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio
z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowag) lub osobg fizyczng zawierajgcg umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy
wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, wynikajgcego

w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji

o Dziatalnos$ci Gospodarczej, ma prawo odstgpienia od umowy w terminie 30 dni
od dnia w ktdrym Kupujgcy wszedt w posiadanie rzeczy lub w ktdrym osoba trzecia
inna niz przewoznik i wskazana przez Kupujgcego weszta w posiadanie rzeczy,

na zasadach okreslonych w ponizszych postanowieniach.

Kupujgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy bez podawania przyczyny:
2.1. w terminie 14 dni,

2.2. w terminie miedzy 15, a 30 dniem, tylko wtedy, jezeli rzecz zwracana

przez Kupujacego nie nosi Sladéw uzytkowania, jest nieuszkodzona, nienaruszona,
kompletna oraz wczesniej nie pozostawata przedmiotem reklamacji.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni, a w przypadku
wskazanym w § 5 pkt 2.2. po uptywie 30 dni od dnia, w ktérym Kupujacy wszedt

w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana
przez Kupujgcego weszta w posiadanie rzeczy. W przypadku umowy zobowigzujgcej
Sklep Internetowy do przeniesienia wtasnosci rzeczy dostarczanych partiami lub w
czesciach — termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni,
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a w przypadku wskazanym w § 5 pkt 2.2. po uptywie 30 dni od dnia, w ktérym
Kupujacy wszedt w posiadanie ostatniej partii lub czesci, lub w ktérym osoba trzecia
inna niz przewoznik i wskazana przez Kupujacego weszta w posiadanie ostatniej partii
lub czesci.

Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, Kupujacy musi poinformowac Sklep
Internetowy o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego
oswiadczenia (na przyktad pismo ztozone w sklepie stacjonarnym Fitanu.com

czy wystane pocztg lub za pomocg formularza kontaktowego, odpowiednio na adres:
Martes Sport Sp. z 0.0. Sklep Internetowy Fitanu.com, ul. Malowany Dworek 115, 43-
300 Bielsko-Biata / formularz kontaktowy dostepny

na stronie: https://fitanu.com/pl/kontakt). W przypadku ztozenia oswiadczenia

o odstgpieniu od Umowy za posrednictwem formularza kontaktowego, Sklep
Internetowy niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 1 dnia roboczego,
potwierdzi Kupujgcemu otrzymanie takiego oswiadczenia na trwatym nosniku (np. e-
mailem na adres Kupujgcego).

Kupujacy moze skorzystaé z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest
to obowigzkowe.

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Kupujacy wystat
informacje dotyczgcg wykonania przystugujgcego Mu prawa odstgpienia od umowy
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy (decyduje data wystania
oswiadczenia Kupujgcego, a nie jego otrzymania przez Sklep Internetowy).

W przypadku odstgpienia od umowy w catosci Martes Sport Sp. z 0.0. zwraca
Kupujgcemu wszystkie otrzymane od Kupujgcego ptatnosci, w tym koszty
dostarczenia rzeczy Kupujgcemu (z wyjatkiem dodatkowych kosztdw wynikajgcych

z wybranego przez Kupujgcego sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposéb dostarczenia oferowany przez Sklep Internetowy), niezwtocznie, a w kazdym
przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Martes Sport Sp. z 0.0. zostata
poinformowana przez Kupujgcego o decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia

od umowy. Zwrot ptatnosci dokonany bedzie przy uzyciu takich samych sposobow
ptatnosci, jakie zostaty przez Kupujgcego uzyte w pierwotnej transakgcji, chyba

ze Kupujacy wyraznie zgodzi sie na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku Kupujacy
nie ponosi zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem, za wyjgtkiem kosztédw odestania
towaru, od ktorego zakupu Kupujgcy odstgpit, do Sklepu Internetowego.

Martes Sport Sp. z 0.0. moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu
otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia dowodu jej odestania, w zaleznosci

od tego, ktore zdarzenie nastgpi wczesniej.

Zakupiony towar, w przypadku odstgpienia od umowy jego zakupu, prosimy odestac

na wtasny koszt na adres podany na stronie: https://fitanu.com/pl/zwroty w terminie
14 dni od skutecznego doreczenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy do Martes
Sport Sp. z 0.0. Do zachowania terminu wystarczy odestanie rzeczy (towaru) przed
jego uptywem.
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10. Kupujgcy ponosi tylko i wytacznie bezposrednie koszty zwrotu rzeczy (towaru)
w przypadku odstgpienia od umowy. Jezeli prawo Kupujacego do odstgpienia
od Umowy zostanie nieuznane na podstawie §5 pkt 2.2., to Kupujacy ponosi koszty
odestania Mu rzeczy.

11. Kupujgcy ponosi odpowiedzialnos¢ tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace
wynikiem korzystania z niej w sposdb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

12. Powyzsze uprawnienie do odstgpienia przez konsumenta (lub osobe fizyczng
zawierajgcg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy
z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisdow o Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej) od umowy w terminach okreslonych w pkt 2
w zaden sposoéb nie uszczupla ustawowego prawa do odstgpienia od umowy
na podstawie art. 27 wstawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U.
2014 poz. 827 z ze zm.).

13. Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma

internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami
i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma ODR stanowi
interaktywna i wielojezyczng strone internetowg z punktem kompleksowej obstugi
dla konsumentéw i przedsiebiorcéw dazacych do pozasgdowego rozstrzygniecia
sporu dotyczgcego zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowej umowy
sprzedazy lub umowy o Swiadczenie ustug.
Niezaleznie od tresci § 5 pkt 2 Regulaminu, prawo odstgpienia od umowy
zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtosé nie przystuguje
konsumentowi w odniesieniu do umow:
a. o Swiadczenie ustug za ktére konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny,
jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng i uprzedniag zgoda
konsumenta, ktdry zostat poinformowany przed rozpoczeciem
Swiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo
odstgpienia od umowy i przyjat to do wiadomosci;
b. w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad
ktorymi przedsiebiorca nie sprawuje kontroli, i ktére mogg wystgpic¢ przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy;
c. w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana,
wyprodukowana wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb;
d. w ktérej przedmiotem swiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu
lub majaca krétki termin przydatnosci do uzycia;
e. w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwrécic ze wzgledu
na ochrone zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato
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otwarte po dostarczeniu;

f. wktorejprzedmiotemswiadczeniasarzeczy, ktérepodostarczeniu,zewzgleduna
swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami;

g. w ktérej przedmiotem sSwiadczenia sg napoje alkoholowe, ktérych cena zostata
uzgodniona przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktérych dostarczenie moze
nastgpi¢ dopiero po uptywie 30 dni i ktérych wartos¢ zalezy od wahan na rynku,
nad ktérymi przedsiebiorca nie ma kontroli;

h. wktérejkonsumentwyrazniezgdat,abyprzedsiebiorcadoniegoprzyjechatwcelu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli przedsiebiorca swiadczy
dodatkowo inne ustugi niz te, ktérych wykonania konsument zadat, lub dostarcza
rzeczy inne niz czesci zamienne niezbedne do wykonania naprawy

lub konserwacji, prawo odstgpienia od umowy przystuguje konsumentowi

w odniesieniu do dodatkowych ustug lub rzeczy;

i. w ktoérej przedmiotem swiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

j. o dostarczanie dziennikéw, periodykéw lub czasopism, z wyjatkiem umowy

0 prenumerate;

k. zawartej w drodze aukcji publicznej;

I. o Swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celow
mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu samochoddw, gastronomii, ustug
zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi

lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres swiadczenia ustugi;
m. o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg dostarczane na nosniku
materialnym, za ktére konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli
przedsiebiorca rozpoczat swiadczenie za wyrazng i uprzednig zgodg konsumenta,
ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo do odstgpienia od umowy i przyjat
to do wiadomosci, a przedsiebiorca przekazat konsumentowi potwierdzenie
otrzymania zgody;

n. o $wiadczenie ustug za ktére konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny,
przypadku ktérych konsument wyraznie zazgdat od przedsiebiorcy, aby
przyjechat do niego w celu dokonania naprawy a ustuga zostata juz w petni
wykonana za uprzednig wyrazng zgodg konsumenta.

14. § 6 Gwarancja

1. Wszystkie towary oferowane w Sklepie Internetowym sg fabrycznie nowe i jezeli
wyraznie to zaznaczono, objete sg gwarancjg producenta.

2. Wybdr sposobu usuniecia wady, w przypadku korzystania z roszczen z tytutu
gwarancji, nastepuje zgodnie z warunkami gwarancji.

3. Gwarancja na sprzedany towar nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
Kupujacego wynikajacych z rekojmi.

§ 7 Rekojmia



1. Sklep Internetowy zobowigzany jest do wydania towaru bez wad.
Niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji, o ktérych mowa w paragrafie
6 powyzej (jezeli na dany towar gwarancja zostata udzielona), Kupujgcemu
przystugujg uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne lub prawne towaru.

3. Przystugujace Kupujgcemu uprawnienia z tytutu rekojmi okreslajg art. 556
i nastepne ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (tekst jednolity Dz.U.
2014r., pozycja 121 z pdzniejszymi zmianami).

4. Kupujacy moze skorzystac¢ z wzoru formularza reklamacyjnego, jednak
nie jest to obowigzkowe. Zgtoszenia reklamacyjne Kupujacy zgtasza do Sklepu
Internetowego pisemnie, lub za pomoca formularza kontaktowego dostepnego
na stronie: https://fitanu.com/pl/kontakt.

5. W przypadku stwierdzenia wady towaru Kupujacy powinien odestaé¢ wadliwy towar
listem poleconym lub inng forma przesytki na adres Sklepu Internetowego
lub dostarczy¢ wadliwy towar na adres Sklepu Internetowego (Martes Sport Sp.

z 0.0., Sklep Internetowy, ul. Malowany Dworek 119, 43-300 Bielsko-Biata), przy czym
koszty odestania towaru (w przypadku uznania reklamacji) ponosi Sklep Internetowy
lub zostang one Kupujgcemu zwrécone.

6. W przypadku, gdy Kupujacy decyduje sie na samodzielny zwrot wadliwego towaru,
nie powinien korzystac z przesytek ,,za pobraniem”.

§ 8 Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Klienta jest MARTES SPORT sp. zo.0. z siedzibg
w Bielsku-Biatej (43-300) przy ul. Malowany Dworek 115, wpisana przez Sad
Rejonowy w Bielsku-Biatej, Wydziat VIII Gospodarczy KRS do rejestru przedsiebiorcow
KRS pod nr 0000077249, NIP: 5471791682, Regon: 070904684, wysokos$¢ kapitatu
zaktadowego: 33.500.000 zt. Klienci mogg nawigzac kontakt z Inspektorem Ochrony
Danych (I0D), wyznaczonym przez MARTES SPORT sp. z 0.0., za posrednictwem nr
tel.: (033) 828 17 69 lub poczty elektronicznej: iod_rodo@fitanu.com.

2. Dane osobowe Klienta bedg przetwarzane przez MARTES SPORT sp. zo.0. zgodnie
z powszechnie obowigzujgcymi przepisami (w tym: rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - zwanym
dalej RODO) - przez okres prowadzenia dziatan nakierowanych na realizacje celéw,

w zwigzku z ktérymi zostaty zebrane.

3. MARTES SPORT sp. z 0.0. przetwarza dane osobowe Klientéw w celu: a) wykonania
umoéw o swiadczenie ustug drogg elektroniczng, uméw sprzedazy lub innych umdw
zawartych na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie —w szczegdlnosci
w zwigzku z rejestracjg Konta lub ztozeniem zamoéwien. Podstawg przetwarzania
w takim wypadku jest wykonanie umowy z Klientem lub podjecie dziatan na zadanie
Klienta przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODQ),

b) wykonania cigzgcych na MARTES SPORT sp. z 0.0. obowigzkédw prawnych,


https://fitanu.com/pl/kontakt

w szczegolnosci w zakresie prowadzenia wtasciwej dokumentacji ksiegowej (art. 6
ust. 1 lit. c RODO),

c) promowania towardw lub ustug wtasnych, a takze tworzenia zestawien, analiz

i statystyk oraz dochodzenia roszczen. Podstawg przetwarzania w takim wypadku jest
prawnie uzasadniony interes Martes Sport sp. z 0.0. (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

4. W granicach wskazanych powyzej - MARTES SPORT sp. z 0.0. moze przetwarzac dane
przy wykorzystaniu technik profilowania zaktadajacych zautomatyzowane
podejmowanie decyzji. Celem takiego profilowania bedzie jak najlepsze dopasowanie
przekazywanych Klientowi tresci, w tym wyswietlanych reklam, do potrzeb
i zainteresowan owego Klienta — w oparciu o dostepne dane demograficzne
oraz behawioralne. W przypadku, gdy zautomatyzowana decyzja wywotuje wobec
Klienta skutki prawne lub w podobny sposdb istotnie nan wptywa, MARTES SPORT sp.
z 0.0. bedzie przetwarzat dane wytgcznie za zgoda Klienta (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

5. W kazdym przypadku ujawnienie przez Klienta danych osobowych jest
dobrowolne - z zastrzezeniem, ze niektore dane sg niezbedne MARTES SPORT sp.

z 0.0. do wykonania umowy sprzedazy zawartej za posrednictwem Sklepu.

6. Dane osobowe Klienta mogg zosta¢ udostepnione podmiotom trzecim wytgcznie, gdy
MARTES SPORT sp. z 0.0. bedzie do tego uprawniony lub zobowigzany na podstawie
przepisdw prawa. Odbiorcami danych mogg by¢ zwtaszcza: osoby obstugujace
infrastrukture lub systemy informatyczne, podwykonawcy, osoby Swiadczgce ustugi
zwigzane z wykonaniem lub ulepszeniem procesu sprzedazy (np. posrednicy
ptatnosci, banki, agencje reklamowe, kurierzy lub przewoznicy), a takze doradcy (np.
w zakresie obstugi rachunkowej lub prawnej) lub audytorzy.

7. Klient ma prawo dostepu do swych danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych. Prawo sprzeciwu przystuguje
Klientowi zwtaszcza w przypadku, gdy brak podstawy do przetwarzania danych
lub gdy dane przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego.

8. W przypadku, gdy przetwarzanie odbywa sie z naruszeniem prawa, Klientowi
przystuguje prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego.

§ 9 Wymagania techniczne, zakaz umieszczania tresci bezprawnych, reklamacje
na dziatalnos¢ Sklepu Internetowego

1. Martes Sport Sp. z 0.0. udostepnia Kupujgcym za posrednictwem Sklepu
Internetowego mozliwos$é nieodptatnego korzystania z nastepujgcych ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng (w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002r.

o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, tekst jedn. Dz.U. 2016r. poz. 1030):

a) udostepnianie zawartosci Sklepu Internetowego,

b) zawieranie ze Sklepem Internetowym uméw sprzedazy towardw, na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie,

c) celem skorzystania zpowyzszych ustug, Kupujgcy powinien dysponowac:
urzadzeniem umozliwiajgcym potaczenie z Internetem i posiadajgcym system



operacyjny, tgczem internetowym, niezbednym oprogramowaniem (przegladarka
internetowg) oraz kontem poczty elektronicznej,

d) Kupujacy zobowigzuje sie, ze nie bedzie umieszczat w ramach Sklepu
Internetowego tresci (np. komentarzy) o charakterze bezprawnym — w tym zwtaszcza
tresci propagujacych przemoc lub pornografie lub tresci naruszajgcych prawa oséb
trzecich. W razie otrzymania przez Sklep Internetowy urzedowego zawiadomienia
lub wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze przechowywanych tresci
dostarczanych przez Kupujgcego, Sklep Internetowy moze uniemozliwi¢ dostep

do tych tresci,

e) Kupujgcy zobowigzuje sie do:

* niekorzystania ze Sklepu Internetowego w sposob zaktdcajacy jego funkcjonowanie,
w szczegdlnosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzadzen,

* niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach Sklepu
Internetowego niezamdwionej informacji handlowej (spam),

* korzystania ze Sklepu Internetowego w sposéb nieuciazliwy dla innych Kupujgcych
oraz Martes Sport Sp. z o.0.

W przypadku niezadowolenia z dziatalnosci Sklepu Internetowego, Kupujacy

ma mozliwosc¢ ztozenia reklamacji poczta elektroniczng

na adres: reklamacja_internet@fitanu.com. Kupujacy zostanie poinformowany

o sposobie zatatwienia reklamacji na adres poczty elektronicznej, z ktérego zostata
ona wystana, w terminie 14 dni roboczych od jej otrzymania przez Sklep Internetowy.

§ 10 Plasowanie ofert

1.

Oferty przedstawiane konsumentowi w ramach wynikéw wyszukiwania
internetowego plasowane sg w szczegdlnosci w oparciu o parametr dopasowania
frazy wpisanej w wyszukiwarce do nazwy produktu w ofercie Sklepu. Parametr ten, w
poréwnaniu z innymi w sposéb doktadniejszy pozwala na przedstawienie
konsumentowi wynikdéw wyszukiwania odpowiadajgcym jego preferencjom
zakupowym.

§ 11 Zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny

1. Poprzez sprzet elektryczny i elektroniczny, zgodnie z art. 4 pkt 13) ustawy o zuzytym

sprzecie elektrycznym i elektronicznym rozumie sie urzgdzenie, ktérego prawidtowe
dziatanie jest uzaleznione od doptywu pradu elektrycznego lub od obecnosci pdl
elektromagnetycznych oraz urzadzenie moggce stuzy¢ do wytwarzania, przesytu

lub pomiaru pradu elektrycznego lub pdl elektromagnetycznych, ktore jest
zaprojektowane do uzytku przy napieciu elektrycznym nieprzekraczajgcym 1000 V
dla pradu przemiennego oraz 1500 V dla pradu statego.

Posiadacz zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego, pochodzacego

z gospodarstw domowych jest obowigzany do przekazania go zbierajagcemu zuzyty
sprzet lub podmiotowi uprawnionemu do zbierania zuzytego sprzetu.



3. Posiadacz zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego pochodzacego
z gospodarstw domowych moze oddac zuzyty sprzet:
3.1. nieodptatnie, bez koniecznosci zakupu nowego sprzetu przeznaczonego
dla gospodarstw domowych, w kazdym sklepie o powierzchni sprzedazy
sprzetu przeznaczonego dla gospodarstw domowych wynoszgcej min. 400 m2 ,
pod warunkiem, ze zaden z zewnetrznych wymiaréw przedmiotu nie przekracza 25
cm,
3.2. nieodpfatnie, dystrybutorowi dostarczajgcemu nabywcy sprzet przeznaczony
dla gospodarstw domowych, o ile zuzyty sprzet jest tego samego rodzaju i petnit te
same funkcje co sprzet dostarczony,
3.3. nieodpftatnie, dystrybutorowi w punkcie sprzedazy, o ile zuzyty sprzet jest tego
samego rodzaju i petnit te same funkcje co sprzet sprzedawany.

4. Dystrybutor:
4.1 jest uprawniony do odmowy przyjecia zuzytego sprzetu elektrycznego
i elektronicznego, z uwagi na jego zanieczyszczenie stwarzajgce zagrozenie
dla zdrowia lub zycia 0séb przyjmujacych sprzet,
4.2 dystrybutor o ktdrym stanowi pkt 3.1. niniejszego paragrafu, odmawia przyjecia
niekompletnego zuzytego sprzetu oraz czesci pochodzacych z zuzytego sprzetu.

5. Zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny w Bielsku-Biatej mozna oddaé¢ w Punkcie
Selektywnej Zbiorki Odpaddéw Komunalnych znajdujgcym sie przy:
5.1. ul. Straconki 1, (Bielsko-Biata 43-300),
5.2. ul. Krakowska 315D, (Bielsko-Biata 43-300).

§ 12 Postanowienia korncowe

1. Sklepowi Internetowemu przystuguje prawo zmiany postanowien niniejszego
Regulaminu. W takim przypadku:
a) Kupujacy zostang poinformowani o zmianach za posrednictwem poczty
elektronicznej, na adres wskazany przy rejestracji — na co najmniej 14 dni przed
wejsciem zmian w zycie,
b) Kupujgcy zostang poproszeni o akceptacje zmian Regulaminu przy najblizszym
logowaniu.

2. Brak akceptacji zmian Regulaminu jest tozsamy z wypowiedzeniem umowy
o Swiadczenie ustug elektronicznych, wskazanych w paragrafie 9 niniejszego
Regulaminu ze skutkiem natychmiastowym.

3. Sklep Internetowy umozliwia dostep do pochodzacych od konsumentdéw opinii
o produktach, ktore nabyli. Konsument po ztozeniu zamdwienia i jego odbiorze
otrzymuje wiadomos¢ mailowgq zawierajgcg link, ktory stanowi przekierowanie do
wiasciwej strony internetowej w celu pozostawienia opinii o zakupionym produkcie.

4. Zmiany Regulaminu nie beda w zaden sposdb naruszac praw nabytych
przez Kupujacych, a w szczegdlnosci pozostang bez wptywu na ztozone zamdwienia,
ktore zostang zrealizowane na zasadach dotychczasowych.



5. Niniejszy Regulamin ma zastosowanie do towardw zakupionych w Sklepie
Internetowym poczawszy od dnia 28.05.2022 r., a jego obecna wersja obowigzuje
od dnia 28.05.2022 r.



